国家税务总局辽宁省电子税务局移动办税APP快速操作指引

一、软件下载

1、安卓用户，请到电子税务局网页版下载专区，点击辽宁移动办税下载链接，手机扫描二维码进行下载。
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散打
2、iOS用户，请到苹果官方应用市场，搜索辽宁移动办税进行下载。

二、登录方式
移动办税APP支持企业用户登录和自然人登录。
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（一）企业用户登录
企业用户通过输入社会信用代码、用户名、登录密码和短信验证码方式登录。
（二）自然人登录
 自然人用户通过输入身份证件号码、登录密码，获取短信验证码后进行登录。
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三、主界面及功能概况介绍
登录后页面分为首页、办税、服务、我的四部分。
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首页包括快捷申报、快捷查询和代开申请等功能菜单。
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办税包括印花税申报、增值税预缴申报、一键零申报和代开发票等功能。
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服务包括各类涉税查询功能及公众查询功能。
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我的包括修改密码、意见反馈及各类系统功能

四、特色功能操作指引
实名信息采集
1、点击【采集实名信息】功能进入界面（图1），添加本人身份证正面、反面照片，自动识别身份证信息到页面下方信息核实处（图2）。核实信息无误后可点击下一步。
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图1                                      图2

2、补充完善个人信息，带 * 的为必填项（图3）。填写完成，点击下一步，跳转到活体检测页面（图4）
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图3                                图4
3、按照语音提示完成响应动作即可完成活体检测，实名采集功能完成。
五、运维及保障
各位纳税人在使用辽宁移动办税APP的过程中遇到问题或对我们的产品提出提出宝贵的建议，请拨打024-23205098咨询，电子税务局移动办税APP将不断优化与完善，我们将以百分的努力，换您十分的满意。
